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Mantenimiento

el equipo.

Checkpoint Meto.

Significado de cada simbolo

Este simbolo indica las acciones que deben realizarse.

Las instrucciones especificas estan dibujadas en el interi®r sieibolo.
(El simbolo de la izquierda indica que la clavija del cable de alimentacion debe
desconectarse de la toma de corriente.)

La seguridad personal en el manejo y mantenimiento de los equipos es extremadamente importante
Advertencias y Precauciones necesarias para el manejo seguro estan contempladas en este manual. Se del
leer y entender todas las advertencias y precauciones contenidas en este manual antes de manejar

No intente efectuar reparaciones o modificaciones en este equipo. Si ocurriese un fallo que no se pu
rectificar utilizando este manual, apague la maquina, desconecte la alimentacion y contacte

Este simbolo indica puntos de advertencia (incluyendo precauciones).
El contenido especifico de la advertencia esta dibujado en el interArgdeibolo.
(El simbolo de la izquierda indica una precaucion general.)

Este simbolo indica acciones prohibidas (puntos prohibidos).
El contenido especifico prohibido esta dibujado en el interior o cerOisiatbolo.
(El simbolo de la izquierda indica que no debe realizarse el desmontaje.)

Las

0 mante

ede

Esto indica que existe un riesgo de que se produzca la muerte o

manejan de forma incorrecta.

ADVE RTENCIA heridas graves si no se sigue esta indicacion y las maquinas se

Cualquier otra
tension (CA) que no
sea la especificada

esta prohibida.

No utilice otras tensiones
diferentes de la tension (CA)
especificada en la placa de
caracteristicas, porque esto
podria causar umcendio o una
sacudida eléctrica

No enchufe ni desenchufe las
clavijas de los cables de
alimentaciéon con las manos
mojadas porque esto puede caus
unasacudida eléctrica

Si las maquinas comparten la misma
toma de corriente con cualquier aparaft Prohibido

eléctrico que consuma grandes
cantidades de energia, la tension
fluctuara considerablemente cada vez
gue funcionen estos aparatos.

Asegurese de suministrar una toma de

corriente exclusiva para las maquinas|

No ponga objetos metalicos ni
recipientes llenos de agua tales
como floreros, macetas, jarras, et
encima de las maquinas. Silos
objetos metalicos o los liquidos
derramados entran en las maquin

porque en caso contragpodria e esto tal vez cause umcendio o

provocarsduegoo descargas = unasacudida eléctrica

eléctricas

No introduzca ni deje caer No trate de reparar o modificar las
Prohibido

objetos metalicos, inflamables u
otros extrafios dentro de las

L h 56~
maquinas a través de las ranurds I
de ventilacion, esto podria causpr A M/

unincendio o unasacudida
eléctrica.

By

magquinas usted mismo, porque e
podria causar uimcendio o una
sacudida eléctrica Pdngase en
contacto con su agente de ventag
agente de mantenimiento y
servicio) para cualquier cuestion
relacionada con las reparaciones,

bto

(o

Desconecte
la clavija.

desconecte las clavijas de alimentacid

clavija.

Si se caen las maquinas o se estropeg
) ) P Desconecte la
sus cajas, apague primero las maquiry

de la toma de corriente y péngase en
contacto Checkpoint Meto.

La utilizacién continua de

las maquinas bajo estas condiciones
puede causar uncendio o una
sacudida eléctrica.

La utilizacién continua de méaquinas en
mal estado-cuando producen humo u
olores extrafios, por ejemplo-puede
provocar incendios o sacudidas eléctric
En estos casos, apague inmediatament
impresora y desconecte los cables de
alimentacion de la toma de corriente.
Luego, péngasen contact con
Checkpoint Meto.
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Si entran objetos extrafos _ Cuando desenchufe los cables de
Desconecte la  (fragmentos de metal, agua, liquidog Dles?_o“eﬂe la alimentacion, aseguarese de sujetd
clavija. en las maquinas, apague primero la clavija. clavija y tirar de ella. Tirar del

maquinas, desconecte las clavijas de
los cables de alimentacion de la tomga
de corriente y luego pdngase en
contacto con Checkpoint Meto.

cable puede ser la causa de que 4
se rompa o de queden expuestos |
conductores internos, lo que podri
causar urincendio o unasacudida

eléctrica
Conecte el Asegurese de hacer la conexién No intente desmontar o reparar la
cable de de las tomas de tierra. Todas sii4 ;‘gs":o:‘::f magquina por sf sélo, ya que puedg
puesta a tierra. ,neyiones deben tener toma de ’ esponerse a altas tempertaturas,

’&')‘3 tierra. Una derivacién puede se altos voltajes o zonas cortantes.

~ la causante de fuego o

| 169 St
cortocircuitos.
=

Esto indica que existe un riesgo de que se produzcan heridas

A PRECAUC|6N personales o dafios en objetos si no se sigue esta indicacién y

las maquinas se manejan de forma incorrecta.

Precauciones generales
Los puntos que se detallan a continuacion le ayudaran a asegurarse de que la maquina funcionara

correctamente.
Procure evitar situar la impresora en lugares con las siguiente caracteristicas:
* Temperatura fuera de especificaciones * Luz directa del sol * Humedad alta.
* Tomas de corriente compartidas * Tomas de tensidon compartidas * Suciedad/Gas

Limpiar la tapa con un pafio seco o ligeramente humedecido con jabén. Nunca usar disolbente
productos semejantes para limpiar las partes plasticas.

UTILICE SOLO EL PAPEL Y CINTA RECOMENDADOS POR METO.

NO ALMACENE el papel ni las cintas en lugares expuestos a luz solar directa, altas temperatu
humedad, polvo o gas.

Asegurese de colocar la impresora en una superficie lisa.

No se asegura el correcto almacenamiento de los datos en caso de que se produzca un error €
impresora.

=
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Evite utilizar esta maquina conectada a la misma fuente de corriente que un equipo de alto voltaje que

pueda causar interferencias.

Desconecte la impresora cada vez que la vaya a revisar o limpiar.

Mantenga el area de trabajo libre de cargas electrostaticas.

No ponga objetos pesados encima de las maquinas ya que éstos pueden perder el equilibrio y
causanddneridas.

No bloquee las ranuras de ventilacion de las maquinas porque esto hara que se acumule calor,
interior de las maquinas y podra causamaendio.

No se apoye ni deje nada sobre la impresora, ya que ésta podria caerse y ocasionarle dafios.
Tener cuidado de no cortarse con la cuchilla de la impresora.

Desconecte la impresora cuando no la vaya a utilizar durante un periodo largo de tiemiio.

caerse

en el

Compromiso de Mantenimiento

Utilice nuestros servicios de mantenimiento.

Después de comprar la impresora, contacte con Checkpoint Meto al menos
una vez al afio para su mantenimiento y limpieza. En caso contrario, se puede almacenar sucis
impresora y causar un incendio o mal funcionamiento. La limpieza es particularmente efectiva
las estaciones lluviosas humedas.

Nuestro servicio de mantenimiento realiza periédicamente chequeos y otros trabajos necesarig
mantener la calidad de impresion, el correcto funcionamiento y prevenir accidentes de antema
mas detalles, consulte Checkpoint Meto.

Uso de insecticidas y otros productos quimicos.

No exponga la impresora a insecticidas u otros disolventes volatiles, puesto que pueden deteri
carcasa y otros elementos o provocar el desprendimiento de la pintura.
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Este es un producto Clase A. En un entorno doméstico este producto puede provocar
interferencias de radio, en cuyo caso puede ser necesario que el usuario tome las medidas
oportunas.

JATENCION!

1. Este manual no puede ser copiado total o parcialmente sin permiso escrito de Checkpoint Meto.
2. El contenido de este manual puede ser cambiado sin previo aviso.
3. Para cualquier consulta sobre este manual dirijase a Checkpoint Meto.
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1.1 Introduccién

1. VISTA GENERAL

1.1 Introduccién Gracias por elegir la impresora térmica de la serie SP 40 Il de Meto. Este
manual contiene desde informacion sobre la configuracién general hasta
como confirmar el funcionamiento de la impresora utilizando un test de
impresion, por lo que rogamos sea leido atentamente para obtener el
maximo rendimiento de su impresora. Si tuviese alguna cuestién
referente a la impresora, consulte este manual. Asegurese de tenerlo a
mano para futuras consultas. Contacte con Checkpoint Meto
para informaciones posteriores concernientes a este manual.

1.2 Caracteristicas Esta impresora incorpora las siguientes prestaciones:

El bloque del cabezal de impresién permite ser abierto para realizar
una carga cémoda del papel y de la cinta.

Se pueden utilizar distintos tipos de papel puesto que los sensores de
deteccién pueden ser movidos desde el centro del papel hasta el borde
izquierdo.

Al instalar la placa opcional de red se habilitan tanto las funciones
Web (para mantenimiento remoto) como otras funciones avanzadas de
red.

Hardware avanzado, incluyendo el cabezal térmico especificamente
disefiado de 8 puntos/mm (203 puntos/pulgada) que permite una
impresion nitida a velocidades de impresion de 76.2 mm/s. (3
pulg./s.), 152.4 mm/s. (6 pulgs /s.) 0 254.0 mm/s. (10 pulgs /s.).
Ademas del modulo Cortador opcional, se encuentran disponibles los
siguientes accesorios: modulo de Despegado, Médulo optimizador de
cinta, placa Interface PCMCIA, placa de Control Externo E/S, placa
de Interface de Red (LAN) y placa de Comunicacién USB.

1.3 Desembalaje Desembale la impresora segun las Instrucciones de Desembalaje que

NOTAS:

1. Compruebe si hay dafios o
golpes en la impresora. En
cualquier caso, Checkpoint
Meto no tendra
responsabilidad de cualquiefr
dafio de ningun tipo durante
el transporte del producto.

2. Conserve los embalajes para
el futuro transporte de la
impresora.

acompafan a la impresora.

S1-1



1. VISTA GENERAL
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1.4 Accesorios

1.4 Accesorios

Cuando desembale la impresora, asegurese de que todos los accesorios
acompafan a la impresora.

O Cable de alimentacién (1 ud.) O Cable de alimentacion (1 ud.)
(P/No. FBCB0030203) (P/No.EKA-0030001)
s6lo modelo QQ so6lo modeldQP

0 CD-ROM (1 ud.) O Filtro del ventilador (1 ud.)
QQ (P/No. 7FM00331000) (P/No. FMBB0036801)
QP (P/No. 7FM00254000)

S1-2
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1.5 Vista General

1.5 Vista General

1.5.1 Dimensiones

1.5.2 Vista Frontal

1.5.3 Vista Posterior

Los nombres de las partes 0 unidades descritas en esta seccion se utilizan
en |os capitul os posteriores.

291 (11.5) 460 (18.1)

—

000 |

308
(12.1)

v

Dimensiones en mm (pulgadas)

PantallaLCD Cubierta superior

Panel de
operaciones

Salida de papel

Slot paratarjeta PCMCIA (opciona),
Conector USB (Opcional), o

Conector LAN (Opcional
Conector interfaz paralelo (©p )

(Centronics)

Conector USB
(Opcional) o
Conector LAN
(Opcional)

Conector interfaz
serie (RS-232C)

Conector paraexpansion
1/0 (opcional)
Conector de tomade

- Interruptor de alimentacion
tension (CA)

: Apagado
|: Encendido

S1-3
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1.5 Vista General

1.5.4 Panel de Operaciones

Pantalla LCD

INDICADOR DE
ENCENDIDO
(Verde)

Tecla de [FEED]

Tecla de [RESTART]

Para mas informacién acerca del Panel de operaciones vea la Seccién 3.1.

INDICADOR DE
“ON LINE” (Verde)

INDICADOR DE
ERROR (Rojo)

Tecla de [PAUSE]

1.5.5 Interior Anillo de blogueo
Tope de la cinta

Bloque del cabezal
de impresién

Cabezal

Rodillo de
impresién

Palanca de apertura Ejes de la cinta
del cabezal

S1-4

Sujecion lateral del
rollo de papel

Soporte del
rollo de papel



2. INSTALACION DE LA IMPRESORA
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2.1 Precauciones

2. INSTALACION DE LA IMPRESORA

2.1 Precauciones

Esta seccion describe los pasos a seguir antes de comenzar a trabajar con
su impresora. Ademas, incluye advertencias, conexion de los cables,
montaje de accesorios, colocacion del papel y la cinta, instalacién de la
tarjeta de memoria y realizacion de test de impresion.

Para asegurar el correcto ambiente de funcionamiento, asi como la
seguridad del operador y del equipo, por favor, preste atencion a las
siguientes medidas de precaucion.

» Operate the printer on a stable, level, operating surface in a location
free from excessive humidity, high temperature, dust, vibration or
direct sunlight.

* Mantenga el ambiente de trabajo libre de electricidad estatica. Las
descargas, pueden provocar dafios en componentes internos
delicados.

» Asegurese de conectar la impresora a fuentes de corriente AC sin
fluctuaciones y que no existan otros dispositivos de alto voltaje
conectados a la misma fuente, que puedan provocar ruido o
interferencias.

» Asegurese de conectar la impresora a fuentes de corriente AC con
una conexion de tierra adecuada.

* No trabaje con la cubierta de la impresora abierta. Tenga cuidado de
no introducir los dedos o ropa en los mecanismos maviles de la
impresora, especialmente en el médulo cortador.

» Asegurese de apagar la impresora y desconectar el cable de
alimentacién cuando manipule sobre la impresora, tal como cambiar
la cinta o el papel, o cuando limpie la impresora.

» Para unos mejores resultados, y prolongar la vida de la impresora,
utilice exclusivamente, cintas y papel recomendados por METO.

» Almacene el papel y las cintas de acuerdo con sus especificaciones.

* Los mecanismos de la impresora contienen componentes de alto
voltaje, por lo tanto, no quite nunca las cubiertas de la maquina
puesto que puede recibir descargas eléctricas. Ademas, la impresora
contiene componentes delicados que se pueden dafar por la
manipulacion de personal no autorizado.

* Limpie el exterior de la impresora con un pafio seco y limpio o con
un pafio ligeramente humedecido con una solucién de detergente.

» Tenga precaucion cuando limpie el cabezal de impresién, puesto que
durante la impresion se calienta bastante. Espere hasta que se enfrie
antes de limpiarlo. Utilice exclusivamente, limpiadores de cabezal
recomendados por METO.

* No apague la impresora o desconecte el cable de alimentacién
mientras la impresora esta imprimiendo o el led de ON LINE est&
parpadeando.

S2-1
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2.2 Antes de Empezar

2.2 Antes de Empezar

NOTA:

Para comunicar con el ordenado
se requiere uno de estos cables.
(1) Cable RS-232: 25 pines
(2) Cable Centronics: 36 pines

(4) LAN: 10 Base-T 0 100 Baset
TX (Accesorio)

2.3 Procedimiento de
colocacion del filtro
del ventilador

(3) USB: Conector B (Accesoriq)

Esta seccion describe la instalacion de la impresora.

10.
11.

Desempaquete la impresora y sus accesorios.

Refiérase a las Medidas de Seguridad de la impresora de este manual
y coloque la impresora en lugar apropiado.

Coloque el filtro del ventilador en la impresora. (Ver Seccion 2.3.)

El ordenador debe disponer de un puerto serie, paralelo Centronics,
USB, o LAN. (Refiérase a la Seccion 2.4.)

Asegurese de conectar el cable de alimentacién en la toma de
corriente AC. (Refiérase a la Seccion 2.5)

Encienda la impresora. (Refiérase a la Seccion 2.7.)

Ajuste la posicion del Sensor de Separacion entre etiquetas o el de
Marca Negra, dependiendo del papel utilizado. (Refiérase a la
Seccién 2.7.)

Cargue la cinta. (Refiérase a la Seccion 2.8.)
Encienda la impresora. . (Refiérase a la Seccion 2.6.)
Realice un test de impresion. (Refiérase a la Seccion 2.10.)

Instale los Drivers de la impresora. (Ver el Manual del Driver de la
Impresora.).

Cuando se esté instalando la impresora, es importante asegurarse de que
el filtro del ventilador sea instalado antes de comenzar a utilizarla.

El filtro se compone de dos piezas:

(1) Almohadilla filtro
(2) Sujecion del filtro

Para instalar el filtro del ventilador, coloque el filtro dentro de la carcasa
plastica y simplemente presione colocandolo tal y como muestra el
diagrama inferior, asegurandose de que los pines estan alineados con los
agujeros donde deben entrar.

Almohadilla filtro

0O o
)

Qo Q0o
Qo S0g
00800°800©
AGQOOOOOOO

0000880
o
Insertar 303900
o
339053
)8800
° 0

Sujecion del filtro €
Insertar

S2-2



2. INSTALACION DE LA IMPRESORA SPANISH VERSION SO1-33034

2.4 Conexion de los Cables a la Impresora

2.4 Conexiodn de los Los siguientes parrafos muestran como conectar los cables de
comunicacion a su impresora, y también como conectar otros
Cables a la Impresora dispositivos. En funcion del software que utilice para la impresion de
etiquetas, hay 4 posibles modos de conectar la impresora a su ordenador.
Estos son:

* Conexion mediante cable serie entre el conector serie RS-232 de la
impresora y uno de los puertos COM del ordenador. (Refiérase al
APENDICE 3)

» Conexién mediante cable paralelo entre el conector paralelo
estandar de la impresora y el puerto paralelo del ordenador (LPT).

» Conexion de red Ethernet utilizando la tarjeta LAN opcional.

» Conexioén de tipo USB para conectar el cable USB al puerto USB
del equipo. (conforme a USB 1.1)

NOTAS: Este diagrama muestra todas las posibles conexiones por cable de la
1. Laimagen de la derecha impresora en el modelo actual de la misma.
muestra el esquema de los ®,®,0@

conectores cuando estan
instaladas todas las opciongs.
Esto puede diferir en funcion
de la configuracién de su
impresora.

2. No se pueden utilizar al
mismo tiempo los interfaces
USBy LAN.

®o®@

@ Conector Interface Paralelo (Centronics)
@ Conector Interface Serie (RS-232C)

® Conector de Expansién I/O (Opcional)

@ Entrada de Alimentacion

® Conector Interface USB (Opcional)

® Slot para Tarjeta PCMCIA (Opcional)

@ Conector Interface de Red LAN (Opcional)

S2-3



2. INSTALACION DE LA IMPRESORA SPANISH VERSION SO1-33034

2.5 Conexién del Cable de Alimentacion

2.5 Conexidn del Cable 1. Asegurese de que el interruptor de la impresora esta en la posicion
de Alimentacion OFF.

iPRECAUCION!

1. Asegdrese que el
interruptor de la impresora
estd en la posicién OFF O
antes de conectar el cable
de alimentacion, para
evitar posibles descargas
eléctricas o dafios a la
impresora.

2. Utilice el cable de
alimentacion suministrado
con la impresora. La
utilizacion de cualquier
otro, puede provocar
descargas eléctricas o
fuego.

3. Conecte el cable de
alimentacion a una toma
de corriente con buena
conexion de tierra.

Interruptor

2. Conecte el Cable de Alimentacién a la impresora, tal y como muestra
la figura siguiente

Conector de
Alimentacion

3. Enchufe el otro extremo del Cable de Alimentacién a una clavija con
toma de tierra, como se muestra a continuacion.

Conector de \ .
Alimentacion /@

Conector de
Alimentacion

[QQ Tipo] [QP Tipo]
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2. INSTALACION DE LA IMPRESORA SPANISH VERSION S0O1-33034

2.6 Encendido/Apagado de la Impresora

i Cuando la impresora esta conectada al ordenador, es una buena practica
2.6 Encendido/Apagado | : Ip_ ; al ordens ena p ¢
el encender la impresora antes que el ordenador, y apagar el ordenador
de la Impresora antes que la impresora.

2.6.1 Encendido de la 1. Para encender la impresora, presione el interruptor como muestra la
Impresora figura. Tenga en cuenta qug)(es la posicion de encendido.
iPRECAUCION!

Utilice el interruptor para

encender y apagar la
impresora. Si se enchufa y
desenchufa el cable de
alimentacion para encender y
apagar la impresora, se
puede provocar fuego,

descargas eléctricas o dafios R

a la impresora.

g

Interruptor

_ NOTA: _ 2. Antes de apagar la impresora, verifique que aparece el mensaje de ON
Si aparece un mensaje de erroy LINE en la Pantalla LCD, y que la luz de ON LINE esta encendida y
en la pantalla en lugar del no parpadeando.

mensaje ON LINE o el indicadq
luminoso ERROR se ilumina,
consulte el Capitulo 5.1,
Mensajes de Error.

=

2.6.2 Apagado de la 1. Antes de apagar la impresora, verifique que aparece el mensaje de ON
Impresora LINE en el Display LCD de Mensajes, y que la luz de ON LINE esta
encendida y no parpadeando.
iPRECAUCION! 2. Para apagar la impresora, presione el interruptor como muestra la
1. No apague la impresora figura. Tenga en cuenta qu@) es la posicion de apagado.

mientras esta imprimiendo,
puesto que puede
provocar un atasco de
papel o dafios en la
impresora.

2. No apague la impresora
mientras la luz de ON
LINE esta parpadeando,
puesto que puede
provocar dafios en la
impresora.

g

Interruptor
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2. INSTALACION DE LA IMPRESORA SPANISH VERSION S0O1-33034

2.7 Carga del Papel

2.7 Carga del Papel El siguiente procedimiento muestra los pasos a seguir para la carga del
papel, cuyo avance debe ser centrado y recto a través de la impresora.
1. Antes de manipular La impresora imprime en etiquetas y en cartulinas indistintamente..
cualquier pieza de la
impresora en movimiento 1. Apagar la impresora y abrir la cubierta superior.
(motores, rodillos, etc.), 2. Gire la Palanca de Apertura del Cabezal hasta la posicéén
desenchufe la impresora (abierto), luego libere la Placa de Fijacion de la Cinta.
de la red a fin de evitar que 3. Abra el Bloque del Cabezal. Cubi .
los dedos, joyas, ropa, etc, Blogue del cabezal ublerta superior
puedan engancharse en de impresion
ellas.

2. El cabezal se calienta
después de la impresion.
Déjelo enfriar antes de
cargar mas papel.

3. Al abrir o cerrar la cubierta
superior (tapa), tenga
cuidado de no pillarse los

dedos.
iPRECAUCION! \
. Palanca de apertura
Tenga cuidado de no tocar los del cabezal P Placa de fijacion
Puntos del Cabezal cuando se de la cinta

levante el Bloque del Cabezal.
No hacer esto puede provocar
la pérdida de puntos por
electricidad estatica u otros
problemas de calidad de
impresion.

4. Gire el anillo de bloqueo en el sentido contrario a las agujas del reloj y
extraiga el soporte lateral de papel de eje.

Soporte del rollo

NOTAS: de papel

1. Cuando la Palanca de Aperty
esta en posicidhree, el
Bloque del Cabezal esta
liberado.

2. Para poder imprimir, la
Palanca del Cabezal debe de
estar en la posiciéhock .
(Esto asegura que el Cabeza
esta bajado.)

Existen dos niveles de presig
del cabezal en la posicion
Lock . Seleccione la posicién
adecuada en funcion del tipo|de Sujecién lateral del
papel: _ rollo de papel
Posicion@: Etiquetas
Posicion@: Cartulina

Sin embargo, la posicion
adecuada puede variar
dependiendo del material
usado. Para més detalles,
contacte con Checkpoint Meto

=

a

Anillo de bloqueo

=

3. No gire demasiado la Fijacion
del Tope del rollo de papel al
liberarlo o esta se separara dgl
Tope.
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2. INSTALACION DE LA IMPRESORA SPANISH VERSION SO1-33034

2.7 Carga del Papel

2.7 Carga del Papel 5. Colocar el rollo de papel en el soporte del rollo de papel..
(Cont ) 6. Pase el papel por el regulador de tiro y llévelo hacia el frontal de la
) impresora. Coloque la sujecion lateral del rollo de papel tal y como
ilustra la figura..
NOTA: 7. Alinee el saliente del Tope del rollo con la hendidura del Eje

No apriete muy fuerte el anillg
de bloqueo del soporte lateral
de papel.

portarrollos y empuije el rollo con el Tope hasta que quede fijado. Esto
centrard el rollo automaticamente. Gire en el sentido de las agujas del
reloj la pieza movil del Tope para asegurarla.

Hendidura Regulador de tiro

Sujecién lateral
del rollo de papel
Salie/:nte

=

Soporte del rollo

Anillo de bloqueo

dde papel
Para rollos de etiquetas con el Para rollos de etiquetas con el
area de impresion en el interiof. area de impresion en el exterior,

Papel Regulador
de tiro

8. Coloque el papel entre las Guias de Papel, ajustelas a la anchura del
material y asegurelas con el Tornillo de Fijacién.

9. Comprobar que el papel sale desde el rollo, pasa por las guias y sale
por debajo de la cabeza de impresién. El papel debe quedar colocado

en el centro de la cabeza de impresion.
Sujecion Lateral del

Cabezal de Impresion Rollo de Papel

"

Tornillo de Fijacion Papel

Guia del Papel
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2. INSTALACION DE LA IMPRESORA

SPANISH VERSION SO1-33034

2.7 Carga del Papel

2.7 Carga del Papel
(Cont.)

NOTA:

Asegurese de situar el sensor
reflectivo en el centro de la
marca negra, de otra manera
podra producirse un error de
papel o un error de falta de

papel.

10. Baje el Cabezal hasta que haga tope.
11. Después de colocar el papel, puede ser necesario colocar el Sensor
de Deteccion del Posicién del Papel.

Como situar el sensor transmisivo

(1) Retire el Tornillo de Fijacién que sujeta el Sensor de Papel.

(2) Manualmente mueva el Sensor de modo que el Sensor de
Transparencia esté situado en el centro de las etiqugtas. ( indica
la posicion del Sensor de Transparencia).

(3) Asegure el Tornillo liberado en el primer paso.

Separacién

entre\etiouetas

o
Sensor transmisivo
Tornillo de Fijacién

Etiqueta  Sensor de papel

Como situar el sensor reflectivo

(1) Retire el Tornillo de Sujecién que sujeta el Sensor de Papel.

(2) Sacar unos 500 mm de papel por el frontal de la maquina, gire el
papel sobre si mismo y paselo bajo el cabezal y a través del sensor
de modo que la marca negra pueda ser vista desde arriba.

(3) Manualmente mueva el Sensor de modo que el Sensor de Marca
Negra esté situado en el centro de la Marca Negr. ( indica la
posicién del Sensor de Marca Negra).

(4) Asegure el Tornillo liberado en el primer paso.

Sensor reflectivo

|
. L Marca negr
Tornillo de Fijacién arcanegra

Sensor de papel
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2.7 Carga del Papel

2.7 Carga del Papel

(Cont.)

12. Existen cuatro modos de emision disponibles en esta impresora. A
continuacion se explica como cargar el papel en cada modo.

Modo Continuo

En el modo continuo, el papel se imprime de modo continuo y avanza
hasta que el nimero de etiquetas especificado haya sido impreso.

NOTAS:

. Coloque el conmutador de
seleccién en la posicion
STANDARD/PEEL OFF.

. El papel soporte es facil de
insertar si se extrae la placg
frontal.

. Colocar la parte mas larga
del fijador a la ranura del
rodillo de recogida.

. El papel soporte puede ser
rebobinado directamente er
el Rodillo de recogida
Interno o en un mandril de
carton.

Cuando utilice el Rodillo de
recogida quite la pletina del
eje, para ello retire el tornilld
3x4. De otro modo, puede §
dificil retirar el rollo con el
papel soporte recogido.

Pletina de fijacion
Tornillo B-3x4

! Rodillo de recogida
/ Fijador
Cuando utilice un mandril dg
carton coloquelo en el
Rodillo de recogida con la
pletina de fijacion instalada,
y fije la parte superior del
papel soporte al mandril cor
cinta adhesiva. El uso del
Fijador no seria necesario.
Este método de rebobinado

aplicable al modo de
Rebobinado Interno.

En demanda

Cuando el Mddulo opcional de Despegado esta instalado, en cada
etiqueta el papel soporte se separa automaticamente de la misma en el
Vértice de Despegado.

(1) Separe suficientes etiquetas del papel soporte para tener 500
mm de papel soporte libre.

(2) Coloque el papel soporte bajo el Vértice de Despegado.

(3) Pase el papel soporte por el rodillo de recogida y fijelo al mismo. (El
rodillo de recogida gira en sentido contrario a las agujas del reloj.)

(4) Girar el rodillo de recogida en el sentido opuesto al de las agujas del
reloj para tensar el papel soporte.

(5) Situe el interruptor que se encuentra junto al Rebobinador en la
posicionSTANDARD/PEEL OFF.

Rodillo de recogida

er

Placa frontal

Fijador

i Soporte despegador
Tornillo negro P peg Papel soporte

A1

es
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2.7 Carga del Papel

2.7 Carga del Papel Emision con Rebobinador interno
(Cont.) El Rebobinador interno del M6dulo de Despegado puede utilizarse en
NOTA. modo continuo para recoger el papel impreso.

Cologue el conmutador de seleccipn

en la posicion dREWINDER (1) Retire los dos Tornillos Negros para quitar el Frontal de la

: impresora.
(Rebobinador). (2) Fije la Guia de Rebobinado (suministrada con el Médulo de
AJUSTE Despegado Opcional) con los tornillos (SMW-4x8).

Si se dobla la etiqueta cuando se (3) Pase el papel bajo la Guia del Rebobinador.

recoge, gire la rueda de ajuste de |a (4) Bobine el papel en el Eje y asegurelo con el Pasador Metalico.
guia del rebobinador para corregir] () Gire el Eje para eliminar cualquier arruga en el papel.

la alimentacion del papel. Girando (6) Situe el Interruptor que se encuentra junto al rebobinador en la
posicionNREWINDER.

[

en el sentido de las agujas del relg
el rebobinador avanza y en sentid
contrario retrocede.

* Cuando las etiguetas se desplazan
hacia la derecha:

Afloje el tornillo de ajuste SM-4x8
con un destornillador plano. Gire la
rueda de ajuste en sentido de las
agujas del reloj y cuando el
rebobinador se encuentre en la
posicién correcta, apriete el tornillg
de ajuste SM-4x8. Guia del
* Cuando las etiguetas se desplazan rebobinador
hacia la izquierda:

Afloje el tornillo de ajuste SM-4x8
con un destornillador plano. Gire la
rueda de ajuste en sentido contrarjo
a las agujas del reloj y cuando el

Oo——=

Tornillo (SMW-4x8)

— Rueda de ajuste
L Tornillo (SM-4x8)

rebc_)l:_n,nador se encuentre enla _ Emision con cortador
posicion correcta, apriete el tornillg - ) .
de ajuste SM-4x8. Cuando el Médulo Cortador opcional esté instalado, el papel es cortado

automaticamente. Se encuentran disponibles como accesorios un cortador
de tipo rotativo y otro de tijera, pero la forma de uso es idéntica,

El cortador es afilado, tenga independientemente de las diferencias mecéanicas existentes.

cuidado que no dafiarse Lleve el extremo del papel a través del Cortador hasta su salida.

mientras esté trabajando con él.

JATENCION!

1. Asegdurese de cortar el papel
soporte. Cortar etiquetas
provocara que el adhesivo se
adhiera al cortador, el cual
puede afectar a la calidad dei
corte y acortar la vida del Papel
cortador.

2. La utilizacién de cartulinas Salida de papel
con un espesor que exceda
el valor especificado puede
afectar a la vida del cortador.

Modulo cortador

13. Si el papel es térmico directo (una superficie tratada quimicamente),
el proceso de carga del papel ha finalizado en este punto. Cierre la
Placa de Fijacién de la Cinta y sitte la Palanca de Apertura del

NOTA: Cabezal en la posicidrock para cerrarlo. A continuacioén, cierre la
Cuando se use el Cortador tapa de la impresora. _ _
Rotativo asegurese de instalar el Si el papel es un material estandar, debera instalar la cinta de
Mddulo Ahorrador de Cinta (B- transferencia térmica (ribbon). Consulte la seccion 2.8 Carga de la
9904-R-QM). En caso contrario Cinta.

podrian producirse atascos de
papel o errores de cinta.
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2.8 Carga de la Cinta

2.8 Carga de la Cinta

1. No tocar ninguna pieza en
movimiento. Para reducir el
riesgo de que puedan
engancharse los dedos,
Joyas, ropas, etc. en las
piezas en movimiento,
asegurese de realizar la
carga de los consumibles
cuando todas las piezas
han parado totalmente.

. El cabezal se calienta
después de la impresion.
Déjelo enfriar antes de
cargar la cinta.

. Al abrir o cerrar la cubierta
superior (tapa), tenga
cuidado de no pillarse los
dedos.

i ATENCION!
Tenga la precaucion de no
tocar el Area de los Elementos
de Impresion del Cabezal al
manipularlo, ya que puede
ocasionarle dafios por
electricidad estatica o mala
calidad de impresiéon.

NOTAS:

1. Cuando instale los topes de
ribbon, asegurese de que la
parte lisa queda hacia el
ribbon.

2. Asegurese que el ribbon no
tiene arrugas después de
colocarlo. El imprimir con
cualquier pequefia arruga en
ribbon puede ocasionar una
impresion defectuosa.

3. El sensor de ribbon esta
situado en la parte trasera de
bloque del cabezal, para
detectar cuando se termina Ig
cinta. En ese momento apare
el mensaje “NO RIBBON” en
el display y se ilumina el LED
DE ERROR.

|

NOTA:
La relacién de ribbon perdido y
ribbon ahorrado, varia en
funcién del diametro exterior del
mandril de ribbon gastado y de |
velocidad de impresion.

Velocidad| Ribbon perdido / Ahorro dg¢
cinta
3"/sec. Aprox. 6 mm
6"/sec. Aprox. 10 mm
10"/sec. Aprox. 20 mm

Hay dos tipos de papel disponible para impresién, material estandar y
térmico directo (un material tratado quimicamente). NO INSTALE cinta
de transferencia térmica mientras utilice papel térmico directo.

1. Presione las pestafias superior e inferior de los topes y muévalos hasta
el final de los ejes de cinta

Topes de cinta

Ejes de cinta

2. Libere suficiente cinta entre los dos mandriles de modo que pueda
instalarlo como muestra la imagen inferior. Cuando se instala cinta,
ésta debe situarse sobre el sensor de cinta.

Ejes de cint

Bloque del cabezal/ \
de impresion

Rollo de recogida
de cinta

3. Desplace los topes de cinta por los ejes de cinta hasta la posicién en la
gue el rollo de cinta quede centrado.

Baje el Cabezal hasta que haga tope. Sitle los topes de la cinta en las
muescas que hay en los ejes de la cinta.

5. Elimine cualquier arruga en el ribbon. Recoja el ribbon en el mandril
comience a salir del cabezal.

— g

S

Placa de fijacion
de la cinta

6. Coloque la Palanca de Apertura del Cabezdlosk para cerrar el
Cabezal.
7. Cierre la tapa de la impresora.

® Modo de Ahorro Automaéatico de Ribbon

Cuando la funcion de ahorro automatico de ribbon esta seleccionada, este
modo se activara para reducir el gasto de ribbon en las zonas sin
impresién mayores de 20 mm (3 o0 6 ips) o 30 mm (10 ips). Para mas
informacion acerca de esta funcién, por favor consulte Checkpoint Meto.
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2.9 Colocacion de las Tarjetas PCMCIA Opcionales

2.9 Colocacion de las Al instalar el interface PCMCIA opcional en la impresora, existiran dos
Tarjetas PCMCIA ranuras PCMCIA disponibles, tal y como muestra la figura inferior. Esto
permite utilizar Tarjetas del Tipo Memoria Flash o Tarjetas del Tipo

OpC|0naIeS Entrada/Salida, como Tarjetas de Red. A continuacién se detalla cémo
- insertar tarjetas PCMCIA.
jPRECAUCION! , . . . ..,
, 1. Asegurese que el interruptor de la impresora esta en la posicion OFF.
1. Para proteger las tarjetas

del PC, descargue la 2. Sujete la tarjeta PCMCIA de modo que la cara con el nombre del
electricidad estatica de su modelo quede a la izquierda. Inserte la tarjeta en el slot apropiado
cuerpo tocando la cubierta hasta que el Boton de Expulsion sobresalga.
metélica de la impresora Boton de Expulsion
antes de tocar la tarjeta. = Slot 1

2. Antes de insertar o extraer
una tarjeta PCMICA, o
asegurese que la «
impresora esté apagada. ‘

3. Asegurese de proteger las
Tarjetas PCMCIA cuando
no se utilicen, poniéndolas
en sus fundas de el
proteccion. i Cara impresa con el

4. No exponga la tarjeta a nombre del modelo _
descargas ni a fuerzas , o , L
excesivas, asi como 3. Tire y doble Ievemerq]i(,e vhilma arriba el boton de expulsién.
tampoco a temperaturas )y p=

extremas o humedad. : 'r

(Sélo tarjetas de Memoria)
Slot 2:

(Tarjetas de E/S como
tarietas LAN)

Botén de Expulsion

5. La tarjeta se puede
insertar en el slot hasta la
mitad si esta mal
orientada. Sin embargo, el
slot esta disefiado para
que la tarjeta no llegue a .

conectarse de forma 4. Se pueden utilizar las siguientes tarjetas PCMCIA.
Incorrecta. Tipo Fabricante Descripcion Observaciones
. San Disk, Conforme atarjeta ATA|
Tarjeta ATA Hitachi para PC.
Instalar sélo en el slot
. . (2). (Esta tarjeta no
Tarjeta LAN 3 COM Serie 3CCES89ET funcionara si se instalk
en el slot (1)
Maxell EF-4M-TB[CC]
CMixe”' I EF-am-T8[DC] Lectura/Escritura
entennial
Technologies INC FLO4M-15-11119-03
INTEL IMCOO4FLSA
; Simple
Tarjeta d -
arjg a de . TECNOLOGY STI-FL/4A
memoria Flast}: - ——
(4 MB) Mitsubishi MF84M1-G7DAT01
PC Card KING
MAX FJIN-004M6C
Centennial Lectura (Ver NOTA
Technologies Inc. FLO4M-20-11138-67 ( )
PC Card FJP-004M6R
Mitsubishi MF84M1-GMCAVO01
Tarjeta de Maxell EF-1M-TB
memoria Flash i ishi MF81M1-GBDATO1
(1 MB) i
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2.10 Prueba de Impresién

2.10 Prueba de Impresién Para asegurar que la impresora esta funcionando correctamente es
necesario realizar un test de impresion.

Los siguientes parrafos le guiaran a través de los menus de diagnéstico
para la realizacién del test de impresion. Por favor, siga el siguiente
procedimiento paso a paso para obtener el mejor resultado.

=

. Utilice etiqueta para la prueba de impresion. Para unos mejores
resultados, utilice etiquetas de 76 mm de longitud o mayor.

2. Pulse y mantenga las tec[&&ED] y [PAUSE] mientras enciende la
impresora. El Panel de la Pantalla LCD de Mensajes mostrara el
siguiente mensaje.

[<1>DIAG. 1.0A ]

w

. Pulse la tecldFEED] tres veces para avanzar al modo de prueba de
impresién, indicado por el siguiente mensaje en la Pantalla LCD de
Mensajes.

[ <4>TEST PRINT

N

. J

4. Pulse la teclfPAUSE] para establecer las condiciones de impresion.

[ <4>TEST PRINT
| PRINT CONDITION

J

5. Pulse la tecldPAUSE] para seleccionar el nimero de copias a
imprimir.  Seleccione la cantidad con las tecl|lsEED] o
[RESTART].
<A>TEST PRINT
ISSUE COUNT 1

6. Pulse la tecldPAUSE] para seleccionar la velocidad de impresion.
Seleccione la velocidad con las tedRSED] 0 [RESTART].
<4>TEST PRINT
PRINT SPEED 67/s

NOTAS: 7. Pulse la tecldPAUSE] para seleccionar el tipo de sensor. Seleccione

L ji:ggcaoensailesl,ir;sa%roadecu ado el sensor con las teclgSEED] o [RESTART].

Basicamente, el Sensor [<4>TEST PRINT ]

Reflectivo (Sensor de Marcs SENSOR  TRANS.
Negra) se usa para cartuling y
el Sensor Transmisivo (Sengor
de Transparencia) para

8. Pulse la tecldPAUSE] para seleccionar el modo de impresion.
etiquetas adhesivas. Seleccione el modo de impresibn con las tedBEED] o

2. Seleccione el modo de [RESTART].
impresion adecuado al tipo ¢le C4>TEST PRINT
papel usado. Basicamente, PRT TYPE TRANSFR
transferencia térmica es par,
papel normal y térmico
directo es para papel térmic

D

©
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2.10 Prueba de Impresién

2.10 Prueba de Impresion 9

(Cont.)

NOTA:

Cuando se selecciona Avanzal
Papel (PAPER FEED), la
impresora avanza hasta la
posicion inicial de impresion. S
no fuera necesario el ajuste de|
posicion inicial, seleccione

papel.

PAPER NO FEED para ahorraf

NOTA:

Si se pulsa la teclfFFEED]
después de haberse emitido
etiquetas en blanco, la impresq
entrara en el modo de Test de
Fabrica. Para salir de este mod
pulse la teclgfPAUSE].

el

a

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

Pulse la teclfPAUSE] paraseleccionar el modo de impresién.
Seleccione el modo de impresion con las tdEIR&ED] o
[RESTART].

<A>TEST PRINT
TYPE [SINO CUT

Pulse la tecldPAUSE] paraseleccionar la longitud de impresion.
Seleccione la longitud de impresion con las tedRSED] o
[RESTART].

<A>TEST PRINT
LABEL LEN. 76mm

Pulse la teclfPAUSE] paraseleccionar la alimentacion del papel.
Seleccione si quiere avanzar o no con las tefsED] o
[RESTART].

<4>TEST PRINT
PAPER FEED

Si pulsa la tecldPAUSE], se avanzara una etiqueta en blanco. A
continuacion se volvera a mostrar en el Display de Mensajes el
mensaje inicial del test de impresion.

[<4>TEST PRINT J

Pulse la tecldPAUSE] y luego la tecldFEED]. Cuando pulse la
tecla [PAUSE] de nuevo, la impresora imprimira el ndmero de
copias especificado, del tipo lineas inclinadas de 1 punto - slant lines
(1 dot).

[<4>TEST PRINT ]

SLANT LINE (1DOT)

Pulse la tecldFEED] y [PAUSE], y la impresora imprimira el
namero de copias especificado, del tipo lineas inclinadas de 3 puntos
-slant lines (3 dots).

[<4>TEST PRINT

SLANT LINE (3DOT)

Pulse la tecldFEED] y [PAUSE], y la impresora imprimira el
namero de copias especificado, con caracteres de distintos tipos y
tamafios.

[<4>TEST PRINT ]

CHARACTERS

Pulse la teclFEED] y [PAUSE], y la impresora imprimira el
namero de copias especificado, con distintos cédigos de barras.

<A>TEST PRINT
BARCODE

Pulse la tecl{FEED] y [PAUSE], y la impresora avanzara en
blanco el niUmero de copias especificado.

[<4>TEST PRINT ]

NON PRINTING

Pulse la tecl§PAUSE] para volver a mostrar en el Display de
mensajes el mend inicial del test de impresién.
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(Cont . |mpresora vuelva a encenderla y verifique que la Pantalla LCD de
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2. INSTALACION DE LA IMPRESORA SPANISH VERSION S0O1-33034

2.10 Prueba de Impresién

2.10 Prueba de Impresion muestra de etiqueta con distintos codigos de barras

(Cont.)
E=  0:JANS,EAN8 4iNWT
=
o 111 S
== 49400458 21234567890a
—
== 2:IF 5:JAN13,EAN13
= (D00
———a|
=- 012345618905 4 91480079516
——
=== 3:CODE39(Standard) 9,A:CODE128

*ABC123% ABCDEFGHI

Muestra de etiqueta con distintos modo de Test de Fabrica
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3.1 Panel de Operaciones

3. MODO ON LINE

Este capitulo describe el uso y el propésito de las teclas del Panel de
Operaciones en Modo Online.

Cuando la impresora esta en Modo Online y conectada a un ordenador, se
puede lograr la impresidén de imagenes sobre etiquetas o tickets.

3.1 Panel de Operaciones » La figura de abajo muestra el Panel de Operaciones y la funcion de la

NOTA:

Parpadea solo cuando se
encuentra seleccionada la
funcién de Deteccion de Fin
Proximo de Cinta.

teclas.

Pantalla LCD ﬁ'——j‘\

INDICADOR DE
INDICADORDE | .mﬂi/r“ON LINE” (Verde)
ENCENDIDO  — INDICADOR DE
(Verde) - ERE ERROR (Rojo)

FEED

Tecla de [FEED] ——— 11

/! RESTART I
Tecla de [RESTART] | . /}

Tecla de [PAUSE]

La pantalla LCD muestra mensajes con caracteres alfanuméricos y
simbolos para indicar el estado de la impresora. Se pueden visualizar
hasta 32 caracteres dos lineas.

El Panel de Operaciones incorpora tres LED.

Indicador | Se ilumina cuando... Parpadea cuandg...
POWER |Laimpresoraesta | = ---
encendida.
ON LINE | La impresora esta La impresora esta en
preparada para imprimif.comunicacion con el
ordenador..
ERROR | Algun error ocurrié en I3 La cinta esta a punto
impresora. de acabarse. (Vea la
NOTA)

Hay tres teclas en el Panel de Operaciones.

NOTA:
Utilice la tecla/[RESTART] para

impresora esta en pausa, 0
cuando se produce un error.

PAUSE Se utiliza para detener la impresion.

reanudar la impresién cuando Ip

RESTART | 5e ytiliza para reanudar la impresion.

FEED Se utiliza para avanzar el papel.
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3. MODO ON LINE

SPANISH VERSION SO1-33034

3.2 Operaciones

3.2 Operaciones

3.3 Reset

espera.

NOTA:

Si la teclafRESTART] se suelta
antes de 3 segundos cuando I3
impresora esta en pausa o en
error, la impresora continda la
impresién. Sin embargo, si
ocurre un error de comunicacid
o un error de comando, la
impresora vuelve al estado de

Cuando la impresora esta encendida, el met@jeLINE” aparece en la
pantalla LCD. Se muestra en estado de reposo o imprimiendo
normalmente.

1. La impresora esta encendida, en reposo, o imprimiendo.
ON LINE
B-SX4T VI.0A
2. Siocurre un error durante la impresion, aparece un mensaje de error.
La impresora detiene la impresion automaticamente.

(ElI namero de la derecha indica el niumero de etiquetas que quedan
por imprimir.)

NO PAPER 125
B-SX4T V1.0A

3. Para quitar el error, pulse la tefRESTART]. La impresora reanuda
la impresion.

ON LINE
B-SX4T V1.0A
4. Si se pulsa la teclPAUSE] durante la impresion, la impresora se

detiene temporalmente. (El nimero de la derecha indica el nUmero de
etiquetas que quedan por imprimir.)

PAUSE 52
B-SX4T V1.0A

5. Cuando se pulsa la tecl RESTART], la impresora reanuda la
impresion.

ON LINE
B-SX4T V1.0A

La operaciéon de Reset borra los datos enviados a la impresora desde el
ordenador, y la impresora vuelve al estado de reposo.

1. La impresora esta encendida, en reposo, o imprimiendo.
ON LINE
B-SX4T V1.0A

2. Para detener la impresiéon, o borrar los datos enviados desde el
ordenador, pulsar la tedBAUSE]. La impresion se detiene.

( \
PAUSE 52
\B-SX4T V1.0A/
3. Pulsar y mantener la tedRESTART] durante 3 segundos 0 mas.
(" N\
<I>RESET
- J

4. Pulsar la tecldPAUSE]. Los datos enviados desde el ordenador se
borraran, y la impresora vuelve al estado de reposo.

ON LINE
B-SX4T V1.0A
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3. MODO ON LINE

SPANISH VERSION SO1-33034

3.4 Modo Volcado

3.4 Modo Volcado

En modo Volcado, se imprimird cualquier caracter enviado por el
ordenador. Los caracteres recibidos, se expresan en valor hexadecimal.
Esto permite verificar los comandos de programacién y depurar el
programa. Para mas detalles, refiérase a Checkpoint Meto.
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4.1 Limpieza

4. MANTENIMIENTO

JATENCION!

1. Asegdrese de que la
impresora esta en OFF
(Desconectada) antes de
realizar cualquier tarea de
mantenimiento. El no
hacerlo puede ocasionarle
una descarga eléctrica.

2. Para evitar dafiarse, tenga
cuidado de no pillarse los
dedos cuando abra o cierre
al tapa y el cabezal.

3. Tenga cuidado cuando
manipule el cabezal de
impresion ya que alcanza
altas temperatures cuando
acaba de imprimir. Deje que
se enfrie antes de
manipularlo.

4. No vierta agua directamente

en la impresora.

4.1 Limpieza

4.1.1 Cabezal/Rodillo de
Impresién/Sensores

Este apartado explica como realizar el mantenimiento preventivo.
Para garantizar la alta calidad del trabajo de sudeesoradebera
realizar un mantenimiento preventivo.

Para un alto volumen de trabajo es recomendable hacerlo diariamente. Para
un bajo volumen de trabajo es recomendable hacerlo semanalmente.

Para mantener el funcionamiento y calidad de impresion, limpie la
impresora regularmente o cuando se reemplaza el papel y la cinta..

iPRECAUCION!
No ponga en contacto
cualquier tipo de objeto
duro con el cabezal o el
rodillo de impresion, ya
que se pueden danfar.
No utilice disolventes
incluidos aguarras y
bencina, ya que puede
decolorar la cubierta, fallos
de impresion, o averia de
la impresora.
No toque los elementos de
impresion directamente
con las manos, ya que la
estatica puede dafiar el
cabezal.
Asegurese de utilizar el
lapiz limpiador
suministrado con la
impresora o puede acortar
la vida del cabezal.

NOTA:
Por favor, adquiera el limpiador
de Cabezal (P/No. 2408950001
en Meto.

1. Apague y desenchufe la impresora.

2. Abra la cubierta superior.

3. Mueva la Palanca del Cabezal a la posi¢iéee y abrala chapa de
fijacion de los Ejes de Cinta.

4. Abra el Bloque del Cabezal de Impresion

5. Retire la cinta y el papel.

6. Limpie los Elementos de Impresién del Cabezal con un Limpiador de
Cabezal, con un pafio de algodén o un pafio suave ligeramente
humedecido con alcohol.

Rodillo
, Superior
Cabezal j\"'

Elemento de
Impresion
Rodillo de
impresion Rodillo de

_ " Alimentacion

g W

Sensor de Marca Negra / Sensor de Transparencia

7. Limpie el Platen, el Rodillo de Alimentacion y el Rodillo Superior con
un pafio suave ligeramente humedecido en alcohol. Si los hubiera,
elimine los restos de polvo o sustancias extrafias del interior de la
impresora.

B) 8. Limpie los sensores transmisivo y reflectivo con un pafio suave seco.
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4.1 Limpieza

4.1.2 Cubiertas y Paneles Limpie las cubiertas y paneles con un pafio seco o ligeramente
humedecido con detergente diluido.

iPRECAUCION!

1. No arroje agua
directamente sobre la
impresora. i

2. No aplique limpiadores o
detergentes directamente
sobre las cubiertas.

3. No use disolventes volatiles
para limpiar las zonas
plasticas.

4. Para limpiar la carcasa no
use alcohol, ya que podria
dafar parcial o totalmente
los indicadores en ella
situados.

4.1.3 Modulo Cortador Tanto el cortador de tijera como de tipo rotativo se encuentran disponibles
) como accesorio. Ambos se limpian de la misma manera aungue sean de
Opcional diferente tipo. A continuacion se le indicara como limpiarlos. Para quitar

_ latapa o e cortador de tipo rotativo, quite los tornillos de la parte inferior
delatapa.

1. Asegl d / . . :
inj ergeL;roe;e anet eip Zg aria 1. Aflojar losdostornillos delacubiertafrontal.
p o 2. Quite el Tornillo de Cabeza Pléstica pararetirar la Guia de Papel.
empezar a limpiarla. 3. Quitar & papel atascado
2. El cortador esta afilado, 4. Limpie la Cuchilla con un pafio suave ligeramente humedecido en

por lo que debe tener alcohol.
c_u1dc_51d0 de no dafarse al 5. Reensamble de nuevo & Cortador en el orden inverso a su desmontgje.
limpiarlo.
Tornillo
Tornillo de Y‘ <

CabezaPlastica =

Unidad cortador
Cubierta frontal

Guia del papel

Cuchilla fija

Cuchilla basculante
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4.2 Cuidado/Manejo del Papel y la Cinta

4.2 Cuidado/Manejo del

Papel y la Cinta

iPRECAUCION!

Asegdrese de leer
atentamente y comprender el
Manual. Utilice tnicamente
papel y cintas que estén
dentro de especificaciones. La
utilizacion de papel y cintas
fuera de especificaciones
puede acortar la vida del
cabezal y problemas de
legibilidad en los cédigos de
barras o calidad de impresion.
El papel y las cintas deben
manejarse con cuidado para
evitar cualquier dafio al papel,
a las cintas o a la impresora.
Lea las pautas
cuidadosamente en esta
seccion.

* No almacene el papel y la cinta durante mas tiempo que el
recomendado por el fabricante.

» Almacene los rollos de papel sobre el extremo plano. No los almacene
sobre la superficie curvada ya que se podrian aplanar, produciendo
avances incorrectos del papel y baja calidad de impresién.

» Almacene el papel en bolsas de plastico y precintelas siempre después
de abrir. El papel sin proteccién puede coger suciedad y ésta acortara
la vida del cabezal de impresion.

» Almacene el papel y las cintas en un lugar fresco y seco. Evite lugares
donde pueda estar expuesto a la luz directa del sol, altas temperaturas,
humedad alta, suciedad o gas.

» El papel térmico para impresién térmica directa no debe exceder en su
composicion de NaB800 ppm, K 250 ppm y CI500 ppm.

e Algunas tintas usadas en papel preimpreso pueden contener
ingredientes que acorten la vida del cabezal de impresion. No utilice
etiquetas preimpresas con tinta que contenga sustancias duras como
carbonato célcico (CaGpo Caolin (A}Os, 2SiQ, 2H,0).

Para mas informacion, contacte con su distribuidor o fabricante de papel
y cintas.
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5.1 Mensajes de Error

5.

SOLUCION DE ERRORES

Este capitulo presenta el listado de mensajes de error y los posibles problemas y sus soluciones.

JATENCION!

Si su problema no se encuentra entre los expuestos en este capitulo, no intente reparar la
impresora. Apague, desenchufe la impresora y contacte Checkpoint Meto.

5.1 Mensajes de Error

NOTAS:

Si unerror no se elimina pulsando la teglRESTART], apague Yy encienda la impresora.
Cuando vuelva a encender la impresora, los datos que iban a ser imprésdw&e perdido.
La sefd! ****" indica la cantidad de etiquetas que no han sido impresas. Hasta 9999 (en unidades).

cuando intentamos imprimir o hacer unla teclalRESTART].
avance de papel.

ERROR COMUNICACI | Ha ocurrido un error en la Asegurese de que el cable del interfaz ¢
comunicacion. firmemente conectado al ordenador, y gl

ordenador esta encendido.

ATASCO PAPEL **** 1. El papel se ha atascado. El papel ndl. Retire el papel atascado, limpie el

S5-1

Mensaje de Error Problema/Causa Solucién
CABEZAL ABIERTO El cabezal de impresion esté levantadpColoque el cabezal correctamente y pulse
en modo “ONLINE". la tecla]RESTART].
CABEZA ABIER **** El cabezal de impresion esta levantadpColoque el cabezal correctamente y pulse

sta

avanza con facilidad. cabezal de impresion, coloque el papel
adecuadamente y pulse la tecla
[RESTART].
2 El papel instalado no concuerda can2. Apague la impresora y vuélvala a
el tipo de sensor seleccionado. encender, configure la impresora pafa
que concuerden el tipo de papel y el
Sensor.
3. La marca negra del papel no esta | 3. Coloque la posicién del sensor y pulse
colocada en la posicién del sensor la tecla]RESTART].
4. Eltamafio del papel instalado es | 4. Apague y encienda la impresora.
distinto al programado. Programe bien el tamafio del papel ¥
reenvie el trabajo de impresion.
5. El sensor de transparencia no 5. Vea la seccién 5.4 para configurar €|
distingue entre el area de impresion ~ umbral. Si esto no soluciona el
y los espacios entre etiquetas. problema, apague la impresora y llame
a su distribuidor autorizado.
ERROR CORTAD #*** Papel atascado en la unidad cortadora. Quite el papel atascado y pulse la fecla
(Sélo cuando esta [RESTART]. Si esto no soluciona el
instalado el médulo problema, apague la impresora y llame fa
cortador.) su distribuidor autorizado.
SIN PAPEL  **** 1. El papel se ha acabado. 1. Coloque nuevo papel y pulse la teclg
[RESTART].
2. El papel no esta colocado 2. Coloque el papel adecuadamente y
adecuadamente. pulse la tecldRESTART].
3. El papel esta flojo. 3. Tense el papel.



5. SOLUCION DE ERRORES

SPANISH VERSION SO1-33034

5.2 Posibles Problemas

5.1 Mensajes de Error (Cont.)

Mensaje de Error

Problema/Causa

Solucién

ERROR CINTA ****

La cinta no avanza adecuadamente.

Retire la cinta y compruebe su estado.
necesario, reemplacela. Si no se solucid

i es
na

el problema, apague la impresora, y llane a

su distribuidor autorizado.

SIN CINTA ****

La cinta se ha acabado.

Coloque una nueva cinta y pulse la tg¢cla

[RESTART].

REBOB LLENQO ****

El Rebobinador Interno se ha llenado.

Vacie el papel soporte del eje del
Rebobinador Interno y pulse la tecla
[RESTART].

TEMP. CABEZA ALTA

El cabezal de impresion esta muy
caliente.

Apague la impresora y deje que se enfri
unos 3 minutos. Si esto no soluciona el
problema, llame a su distribuidor
autorizado.

ERROR DE CABEZAL

Hay un problema en el cabezal de
impresion.

Reemplace el cabezal de impresion.

Otros mensajes de errof

Error de software y/o hardware.

Apague y encienda la impresora. §
soluciona el problema, apague la impreq
y llame a Checkpoint Meto.

D

Bi estc
ora

5.2 Posibles Problemas
Esta seccion describe problemas que se pueden dar al utilizar la impresora, y sus posibles causas y soluciones.

Posible problema Causas Soluciones
Laimpresoranose |1. Elcable de alimentacion no esta 1. Enchufe el cable de alimentacion.
enciende. enchufado.

2. Latoma de corriente no funciona. |2. Asegurese que la toma de corriente
funciona conectando otro aparato
eléctrico.

3. Se ha fundido el fusible o ha saltado|8l Compruebe el fusible o el automaticg.

automatico.
El papel no avanza. 1. El papel no esta bien colocado. |[1. Coloque bien el papel.
2. Laimpresora esta en error. 2. Resuelva el problema de la pantalla.

(Vea la seccion 5.1 para mas detalle

5.)

No imprime.

1. El papel no esté bien colocado.

2. La cinta no esta bien colocada.

3. El cabezal de impresion no esta
colocado adecuadamente.

La cinta no es la apropiada para el ti
de papel utilizado.

Coloque bien el papel.
Coloque bien la cinta.

impresion. Colque el cabezal en la

posicion correcta.

ph Seleccione la cinta apropiada para €
tipo de papel utilizado.

Instale adecuadamente el cabezal de¢

Impresién borrosa.

1. Lacinta no es la apropiada para el
de papel utilizado.
2. El cabezal de impresién no esta limp

ipoSeleccione la cinta apropiada para e
tipo de papel utilizado.

id. Limpie el cabezal usando el limpiadg
de cabezales o un bastoncillo de
algodon humedecido con alcohol

—

etilico.
No actua el cortador 1. La Tapa del Cortador no esté instgladanstale correctamente la Tapa del
correctamente. Cortador.

2. El papel se atasca en el cortador.
3. Las cuchillas estan sucias.

2. Retire el papel atascado

3. Limpie las cuchillas del cortador.
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5.3 Como Quitar el Papel Atascado

5.3 Cbmo Quitar el
Papel Atascado

iPRECAUCION!

No ararie el cabezal o el
rodillo de impresion utilizando
herramientas afiladas, ya que
esto puede causar fallos de
avance de papel o dafios a la
impresora.

NOTA:

Si tiene frecuentes atascos de
papel en el Cortador, contacte
Checkpoint Meto.

Esta seccion describe en detalle como retirar el papel atascado de la
impresora.

1. Apague y desenchufe la impresora.
. Abra la cubierta superior.

3. Mueva la palanca del cabezal a la posi¢itee y abra la chapa de
fijacion de los Ejes de Cinta.

4. Abra el Blogue del Cabezal de Impresion.
5. Extraiga el papel y la cinta (si se usa).

N

Bloque del cabezal
de impresion

Placa de fijacion de la cinta

6. Extraiga el papel atascado. Para ello no use objetos que puedan dafiar
la impresora..

7. Limpie el Cabezal y el Rodillo de Impresidn, elimine cualquier resto
de polvo o sustancias extrafias.

8. Los atascos de papel en el Médulo Cortador pueden ser provocados
por restos de adhesivo de las etiquetas en el cortador. No utilice papel
no recomendado para uso con cortador.
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5.4 Configuracién del Umbral de Etiqueta Preimpresa

5.4 Configuracién del
Umbral de Etiqueta
Preimpresa

NOTAS:

1. Sise suelta la tecla
[PAUSE] antes de 3
segundos, entra en pausa y| el
papel no avanzara.

2. Sino se mantiene el avanc
de las etiquetas durante 1.5
etiquetas o mas, la
configuracién del umbral
serd errénea.

3. Si el cabezal estéa levantadg
la tecla[PAUSE] no tiene
efecto.

4. Durante el avance del pape]
no se detecta el error de fin
de papel.

5. Seleccionando el sensor
transmisivo (para etiquetas
preimpresas) en los
comandos de programacion
permite a la impresora
detectar la posicion
apropiada inicial de
impresion correctamente
aungue se utilicen etiquetas
preimpresas.

6. Sise usa el Sensor
Transmisivo y la impresora
continua imprimiendo fuera
de posicion, incluso después
de configurar el umbral,
contacte Checkpoint Meto.

1%

Para mantener la posicion de impresiéon constante la impresora utiliza el
sensor transmisivo para detectar el espacio entre etiquetas midiendo la
cantidad de luz que pasa a través del papel. Si el papel esta preimpreso,
la tinta mas oscura (0 mas densa) puede interferir con este proceso
produciendo errores de atasco de papel. Para solventar este problema se
puede configurar un minimo umbral para el sensor de la siguiente
manera

B Procedimiento de fijacién del umbral

1. Encienda la impresora, la cual esta en modo reposo (ON LINE).

ON LINE
B-SX4T V1.0A

Cargue el rollo de papel pre-impreso.
Pulse la tecl@PAUSE].

PAUSE
B-SX4T V1.0A

W

La impresora esta en estado de pausa.
Mantenga pulsada la teRAUSE] durante 3 segundos o mas
mientras la impresora esta en pausa.

[TRANSMISSIVE

ok

B-SX4T V1.0A]

2

Se visualiza el tipo de sensor.
7. Seleccione el sensor para ajustar pulsando la[EEED].

REFLECTIVE
B-SX4T V1.0A

|

Tecla [FEED]

] Sensor de marca negra

TRANSMISSIVE
B-SX4T V1.0A

] Sensor de transparencia

8. Mantenga pulsada la teRAUSE] hasta que hayan avanzado por
lo menos 1.5 etiquetas o tickets.
El papel avanza hasta que se suelte la [eAbISE].
(Se ha completado el ajuste del umbral para el sensor seleccionado)

(PAUSE )
B-SXAT V1.0A |
9. Pulse la teclfRESTART] ..
(ON LINE )
B-SXAT V1.0A |

10. Enreposo (ON LINE)..
11. Se imprimen las etiquetas de acuerdo al comando de emision desde
el PC.

ON LINE
B-SX4T V1.0A
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Al.1 Impresora

APENDICE 1 ESPECIFICACIONES

Apéndice 1, describe las especificaciones de la impresora y sus consumibles para utilizar en el modelo Meto SF

Al.1 Impresora

A continuacién se muestran las especificaciones de la impresora.

Modelo

Caracteristica Meto SP 40 11
Tension de alimentacion AC100 — 120V, 50/60 Hz+x10%
Consumo

Durante la impresion 1.6 A, 133 W maximo

En espera 0.18 A, 14 W maximo
Rango de temperaturas 5°C a 40C (4C°F a 104F)
Humedad relativa 25% a 85% RH (sin condensacion)
Resolucién 8 puntos /mm (203 dpi)
Modos de impresion Transferencia térmica / Térmica directa
Velocidad de impresion 76.2 mm/seg. (3 pulgadas /seqy)

152.4 mm/seg. (6 pulgadas /se@.para mas detalles ver la secciéon A1.3.1.
254.0 mm/seg. (10 pulgadas /seg.)

Anchos de impresién disponibles | 30.0 mm a 112.0 mm (1.2 pulgadas a 4.4 pulgadas)
(incluido papel soporte)
Ancho efectivo de impresién (max.] 104.0 mm (4.1")

Modo de emision Continuo

Corte (El modo de corte sélo esté disponible si el médulo cortadd
opcional esta instalado.)

Despegado (El modo despegado esta disponible solamente cuarjdo el
mddulo opcional de despegado se encuentra instalado)

=

Pantalla de mensajes 16 caracteres 2 lineas

DimensionesAnchox Fondox Alto) | 291 mmx 460 mmx 308 mm (11.5% 18.1"x 12.1")

Peso 39.7 Ib (18 kg) (Papel y cinta no incluidos.)

Tipos de cédigos de barras JANS, JAN13, EAN8, EAN8+2 digits, EAN8+5 digits,

disponibles EAN13, EAN13+2 digits, EAN13+5 digits, UPC-E, UPC-E+2 digit,

UPC-E+5 digits, UPC-A, UPC-A+2 digits, UPC-A+5 digits, MSI,
ITF, NW-7, CODE39, CODE93, CODE128, EAN128, Industrial 2 fto
5, Customer Bar Code, POSTNET, KIX CODE, RM4SCC (ROYA
MAIL 4STATE CUSTOMER CODE), RSS14

Cddigos de barras bidimensionale§ Data Matrix, PDF417, QR code, Maxi Code, Micro PDF417, CP Gode
Fuentes de letra disponibles Times Roman (6 tipos), Helvetica (6 tipos), Presentation (1 tipo),
Letter Gothic (1 tipo), Prestige Elite (2 tipos), Courier (2 tipos), O
(2 tipos), Gothic (1 tipo), Outline font (4 tipos), Price font (3 tipos
Rotaciones 0°, 90, 180, 270

Interfaz de comunicacién estdndar| Interfaz serie (RS-232C)

Interfaz paralelo (Centronics)

Interfaz opcional Interfaz PCMCIA (B-9700-PCM-QM)

Interfaz USB (B-9700-USB-QM)

Interfaz LAN (B-9700-LAN-QM)

Interfaz de expansion /0O (B-7704-10-QM)

=

)
Py

NOTAS:

Data Matrix™ es una marca registrada de International Data Matrix Inc., U.S.
PDF417" es una marca registrada de Symbol Technologies Inc., US.

QR Code es una marca registrada de DENSO CORPORATION.

Maxi Code es una marca registrada de United Parcel Service of America, Inc., U.S.
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A1.2 Opciones

Al.2 Opciones

Nombre de la opcion Tipo Descripcion

Unidad cortadora B-4205-QM Cortador de tijera de paro y corte.

Modulo cortador B-8204-QM Cortador rotativo

giratorio

Modulo de despegado B-9904-H-QM Permite trabajar en modo dispensado (despegado) o recpger las

etiquetas junto al papel soporte cuando se utiliza la guia exferna
de rebobinado. Para adquirir el médulo de despegado, por favor,
contacte con su distribuidor.

Modulo optimizador | B-9904-R-QM Este mddulo utiliza un solenoide para levantar el cabezal d
de cinta impresion y utilizar la minima cinta posible. Para pedir el
optimizador de cinta, contacte Checkpoint Meto.

192

Placa de interfaz de | B-7704-10-QM Esta tarjeta permite conectar la impresora con un dispositivo
expansion I/O externo mediante un interfaz exclusivo de E/S.

Placa interfaz B-9700-PCM-QM | Esta placa permite la utilizacion de las siguientes tarjetas
PCMCIA PCMCIA.

Tarjeta LAN: 3 COM 3CCES89ET (recomendado)
Tarjeta ATA: Conforme al estandar de tarjetas ATA para PQ.

Tarjeta de memoria Flash: Tarjetas de 1MB y 4MB (ver secg¢ion
2.9.)

Interface LAN B-9700-LAN-QM | Esta tarjeta permite utilizar la impresora en una red LAN.

integrado

Interface USB B-9700-USB-QM Esta tarjeta permite conectar la impresora mediante el puerto
USB del PC.

NOTA:

Disponible en Checkpoint Meto.

Al.3 Papel

Asegurese de que el papel que utilice esté aprobado por Checkpoint Meto. La garantia no se aplica si sucediers
problema producido por utilizar papel no aprobado por Checkpoint Meto.
Para informacion respecto al papel aprobado por Meto, por favor, contacte Checkpoint Meto.

A1.3.1 Tipo de Papel
Se pueden utilizar dos tipos de papel, etiquetas y tickets, para transferencia térmica y térmico directo. La tabla

abajo muestra el tamafio y forma del papel disponible para esta impresora.
Marca negra

. Marca negra i en cara inferior
L Etigueta, (en cara inferior) Referido Cartulina. / ( )
Posicion de : 7 @lasiguiente NOTA 3. T
parada © ! 1
I | Posici6n de
Posicion de corte\\A4 oo e mm e m / A parada \@2 :
................... |¥ ® © /; Y RN e <21 PRSIy 15
Posicién de I
ici I
) corte I @
€ ®) 1
|
|
] |
@ Direccion de @
@ avance del papel
o ©)
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A1.3 Papel

Al1.3.1 Tipo de Papel (Cont.)

[Unidades: mm]

Checkpoint Meto.

L . Modo Corte
Especificacion Modo de Emisioy Continuo ghstg?]?ést?goo Cortador rotativa-) Coﬁﬁ'gr de
- Etiqueta 10.0 - 1500{0 25.4 —1500.0 3"/sec., 6"/sec.: 38.0 - 1500.(0 38.0 — 1500.0
® Alto + separacion -
Cartulina 10.0 — 15000 3"Isec., 6"/sec.: 30.0 — 1500.0 25.4 — 1500.0
@ Altura de etiqueta 8.0 —1498/0 23.4 — 1498.03"/sec., 6"/sec.: 32.0 — 1494.(025.0 — 1494.0y)
® Ancho incluyendo papel soporte
eala NOTAy5 papel sop 30.0-112.0 50.0 - 112.0 30.0 - 112.0
@ Anchura(Vea la NOTA § 27.0-109.00 47.0—-109.0 27.0-109.0
® Espacio entre etiquetas 2.0-20.0 6.0 — 20.0
® Longitud de la marca negra 2.0-10.0
® Ancho efectivo de impresion 10.0 - 104.0
Altura efectiva de impresi IEltiqueta 6.0 — 1496.0 21.4 — 14960 3"/sec., 6"/sec.: 30.0 — 1492.Q 23.0 — 1492.0
Cartulina 8.0 — 1498. 3"/sec., 6"/sec.: 28.0 — 1496.0 23.0 — 1496.0
® Tolerancia de impresion arriba/abajo 1.0
Etiqueta 0.13-0.17
Espesor -
Cartulina 0.15-0.29
Longitud méxima de impresién continua “on thg 1361.0
fly”
Diametro exterior maximo del rollo 200
Bobinado del rollo Interior
Didmetro interior del mandril @76.2+0.3
NOTAS:
1. Para asegurarse la calidad de impresion y la vida del cabezal de impresion utilice sélo papel recomendado por
Meto.
2. Para uso con cortador las especificaciones de longitud del papel son:
*1: Para etiquetas con cortador de tijera, la longitud de la etiqueta debe ser 35.0 mm — (Longitud del Espacio
entre etiquetas /2).
*2. El cortador rotativo no soporta la impresion a 10"/s.
Cuando se use el Cortador Rotativo asegurese de instalar el Médulo Ahorrador de Cinta (B-99041R-QM).
En caso contrario podrian producirse atascos de papel o errores de cinta.
3. Cuando los rollos dispongan de marca negra, deberan llevarla impresa en la separacion entre etiquetas.
4. “Se llama “On the fly” al tipo de impresion que genera la imagen e imprime al mismo tiempo, sin paro entre
etiquetas.
5. Existen algunas restricciones cuando se use papel mas estrecho de 50 mm. Para mas detales, contacte

Al1.3.2 Area de Deteccion del Sensor Transmisivo

El sensor transmisivo es movil desde el centro hasta el borde izquierdo del papel.
El sensor transmisivo detecta una separacion entre etiquetas, como se ve en el dibujo.

Area a detectar.

<Etiqueta> Posicion del sensor

Min. 2.0 mm —
(Min. 6.0 mm si se utiliza —
el médulo cortador.)

Min. 12 mm

N

Centro del papel
Etiqueta /t_\(// Cara de
impresion
Separa-
cién

Etiqueta

T

/_F\

\ [~ —W}

Direccién de
papel

1

El sensor se
mueve en este

SAl-3
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A1.3 Papel

A1.3.2 Area de Deteccion del Sensor Transmisivo (Cont.)

<Cartulina con huecos rectangulares>
/Centro del papel

Posicién del sensor /\l\—/ ) .
position ¢ \; E\'\/ Cara de impresion

Huecos rectangulares

|
I
Min. 2.0 mm:T[ ! 4— (No son vélidos huecos redondos)
|

& »

L

Direccion de avance del
papel

Min. 12 mm ) | l

El sensor se mueve en
este rango

NOTA:
Los huecos redondos no son validos.

Al1.3.3 Area de Deteccion del Sensor Reflectivo

El sensor reflectivo es movil desde el centro hasta el borde izquierdo del papel.
El factor de reflexién de la marca negra debe ser de un 10% o menor, con una longitud de onda de 950 nm.
El sensor reflectivo debe estar alineado con el centro de la marca negra.

El sensor debe estar posicionado Centro del papel
en el centro de la marca negra.\ /—\</
|
/@\ Deteccion de las
Min. 2.0 mm —/
X +/ reverso
Min. 12 mm

7 marcas negras en el
I . .z
Direccion de avance del
/\lv papel

El sensor se mueve
en este rango.

A1.3.4 Area Efectiva de Impresion

La figura de abajo muestra la relacién entre el ancho efectivo de impresion del cabezal y el papel.

Fuera del rango Fuera del rango de
de impresién impresion
I |
| |
104 mm=0.2
amm  (Rango efectivo de impresion) 4 mm

112 mm (Méax. ancho del papel)
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Al.4 Cinta

Al1.3.4 Area Efectiva de Impresion (Cont.)
La siguiente figura muestra el &rea efectiva de impresién sobre el papel.

Area a detectar.

Linea
Altura del papel
7> Q\ 10 — 1500 mm
1.5 mm desde el borde \
izquierdo del papel Area imp. garantizada 1.5 mm desde el borde
> derecho del papel
A 4 v

Direccion de avance del

A I
1mm pape
/X/\ Area a detectar.

N Ancho de papel g
(ancho del papel soporte no incluido.)

NOTAS:

1. Asegurese de no imprimir a menos de 1.5 mm. del borde de la etiqueta (zona oscurecida de la imagen
superior). El imprimir en esta zona puede ocasionar arrugas en el ribbon, causantes de una impresipn
deficiente en el area de impresion garantizada.

2. El centro del papel esta posicionado en el centro del cabezal de impresién.

3. La calidad de impresion en la zona de 3 mm desde la zona de parada del cabezal (incluyendo el ar¢a de 1-
mm no imprimible) no esta garantizada.

Al.4 Cinta

Por favor, asegurese de que la cinta que esta utilizando esté aprobada por Meto. No se aplica la
garantia por un problema provocado por la utilizacion de cintas no aprobadas.
Para mas informacién respecto a cintas aprobadas por Meto, por favor, contacte Checkpoint Meto.

Tipo Tipo de Rollo
Ancho 41 -112 mm
Ancho recomendado es 41, 50, 68, 84, y112 mm.
Longitud 600 m
Didmetro exterior | @@0 mm (méax.)

La tabla siguiente muestra la relacion entre el ancho de cinta y el ancho del papel (papel soporte no incluido).

ribbon wrinkles.

SAl-5

Ancho de cinta Ancho del papel Ancho de cinta Ancho del papel
41 mm 30 — 36 mm 84 mm 63 — 79 mm
50 mm 36 — 45 mm 112 mm 71 —-112 mm
68 mm 45 — 63 mm
NOTAS:
1. Para asegurarse la calidad de impresion y la vida del cabezal, utilice sélo cintas homologadas por Meto.
2. Para evitar que la cinta se arrugue, utilice cinta al menos 5 mm mas ancha que el papel. Sin embaigo,
demasiada diferencia entre los dos anchos puede provocar arrugas en la cinta.
3. When using a 112 mm wide media, be sure to use a 108 mm wide ribbon. Use of other ribbons may cause
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APENDICE 2 MENSAJES Y SENALES LUMINOSAS

APENDICE 2 MENSAJES Y SENALES LUMINOSAS

El apéndice 2 describe los mensajes en la pantalla del panel de operaciones.

Simbolos en el mensaje
1: O: Indicador iluminado.®: Indicador parpadeand®: Indicador apagado.

2:**x Cantidad de etiquetas por imprimir. Hasta 9999 (en unidades)
3: %%%%%%%: Memoria restante de tarjeta ATA: 0 a 9999999 (en K bytes)
4: ###:. Memoria restante de memoria flash del area para formatos: 0 a 895 (en K bytes)
5: &&&&: Capacidad restante de memoria flash para caracteres externos: 0 a 3147 (en K bytes)
Indicadores Inicializacion| Inicializacion ¢
No. Mensaje Estado de la impresora con latecla| el comando W
POWER ONLINE| ERROR RESTART
1 ON LINE ) Q ® |Modo online, impresora preparada |  ---- Si
ON LINE ) O] ® |Modo online, (en comunicacién) | - Si
> |CABEZAL ABIERTO o ° ® cS)r?IinZa levantado el cabezal en mode---- Si
3 |PAUSA  **** Q [ ® |En pausa. Si Si
ERROR Error de paridad, desbordamiento, g de Si Si
4 @) ° QO |trama durante la comunicacion por RS-
COMUNICACI 239C
5 |ATASCO PAPEL**** Q ® Q |Atasco de papel durante un avance. S Si
6 |ERROR CORTAD*** | O ® QO |Se produjo un problema en el cortadar. Si Si
7 |SIN PAPEL  *+++ o ° o El papel se ha terminado o no estaSi Si
instalado correctamente.
8 [SIN CINTA #xx* Q [ Q |La cinta se ha acabado. Si Si
Se ha intentado un avance 0 unasSi Si
*kkk . . .,
9 |CABEZA ABIER Q Q impresién con el cabezal levantado.
Hay un problema con el cabezal|de Si Si
[ . .
10|ERROR DE CABEZAL| O Q impresion.
La temperatura del cabezal estaNo Si
11|TEMP.CABEZAALTA| O o Q demasiado alta.
Se ha roto. Se produjo un problema |con Si Si
12 |ERROR CINTAx**** o o el sensor que determina la velocidad del
motor de la cinta
13|REBOB LLENOQO **** @) ° El Rebobinador Interno se ha llenado| Si Si
14 [SALVAR%%%%%%%) e |EN modo guardar formatos o caracteres ----- Si
SALVAR###&&&& externos
Se produjo un error al escribir en| la No Si
15/ERROR ESCRITURA.| O * Q memoria flash o en la tarjeta ATA.
ERROR DE Se produjo un error de borrado_ al No Si
16 o ® O |formatear la memoria flash o la tarjeta
FORMATO ATA
Los datos no se pueden almacenalNo Si
17 [MEMORIA INSUFICI o °® QO |debido a que la memoria flash of la
tarjeta ATA estén llenas.
Mensaje de error (Ver Se encontré un error durante el analisis  Si Si
18 Q o o
Notas) de un comando.
19|FALLO DE TENSION | O ° o Ha} oc_urrldo un fallo de alimentacién No No
eléctrica.
Se esta inicializando la tarjetade | - | -
[ ° :
20|INICIALIZANDO... ©) memoria
21 100BASE LAN o ° o SE estd inicializando la tarjeta de red| - | = ----
INICIALIZANDO... 100Base LAN.
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APENDICE 2 MENSAJES Y SENALES LUMINOSAS

NOTAS:

* Si se encuentra un error de comando en el comando recibido, se visualizan los primeros 16 cardcteres de
comando erréneo. (Sin embargo, [LF] y [NUL] no se visualizaran.)

Ejemplo 1
[ESC] T20_G30 [LF] [NUL]

Error de comando
Aparece el siguiente mensaje.

T20G30
B-SX4T V1.0A
Ejemplo 2

[ESC] XR; 0200, 0300, 0450, 120Q,[LF] [NUL]
Error de comando

Aparece el siguiente mensaje.
XR:0200,0300,045 ]

B-SX4T V1.0A

Ejemplo 3

[ESC] PCO001; 0A0, 0300, 2, 2, A, 00, B [LF] [NUL]
Error de comando

Aparece el siguiente mensaje.

PCO01;0A00,0300,
B-SX4T V1.0A

» En el mensaje, aparece “? (3FH)" para los cédigos distintos de 20H a 7FH y AOH a DFH

SA2-2
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APENDICE 3 INTERFAZ

APENDICE 3 INTERFAZ

B Cables de conexion

Para evitar radiaciones e interferencias de ruido eléctrico, los cables de conexion deben reunir los siguient

requisitos.
» Totalmente aislados con metal o conectores metalizados.
» Ser lo més cortos posible.
* No debe estar sujeto a cables de alimentacion.
* No debe estar atado a circuitos de alimentacion.

B Descripcion del cable RS-232C

El cable de datos serie utilizado para conectar la impresora al ordenador debe ser uno de los tipos siguientes:

DB-9S DB-25P
Conectado al PC Conectado a la impresora
Pin No. Senal Pin No. Senal
1 N.C. 1 F.G.
2 RXD :::£><:£:::. 2 RXD
3 TXD i ! 3 TXD
4 DTR i : 4 CTS
5 GND ::::§<(/%//' 5 RTS
6 DSR |= > : 6 DTR
7 RTS ‘///?/>§Fi:: 7 SG
8 CTS ; i 20 DSR
9 N.C. P

Carcasa | Aislante |—————

DB-25S DB-25P
Conectado al PC Conectado a la impresora
Pin No. Sefal Pin No. Senial

1 Aislante ———— 1 F.G.
2 TXD E T RXD
3 RXD  e— : 3 TXD
4 RTS : — CTS
5 CTS |je—! ; 5 RTS
6 DSR  je—: : 6 DTR
7 GND : i 7 SG
20 DTR : —| 20 DSR

NOTA:

En las impresoras QQ el cable serie debe de tener los tornillos de fijacion de métrica inglesa, mientras que
impresoras QP deberan ser de métrica tradicional.

SA3-1
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APENDICE 4 EJEMPLOS DE IMPRESION

B Fuentes de letras
<A>Times Roman medium:12point

<B>Times Roman medium:15point
<C>Times Roman bold:15poeint
<D >Times Roman bold:18point

<E>Times Roman bold:21point
<F>Times Roman italic:18point

<G>Helvetica medium:9point

<H>Helvetica medium:15point
<|>Helvetica medium:18point
<J>Helvetica bold:18point
<K>Helvetica bold:21point
<L >Helvetica italic:18point

<M>PRESENTATION BOLD:27POINT

<N>Letter Gothic medium:14.3point
<0>Prestige Elite medium:10.5point

<P>Prestige Elite bold:15point
<Q>Courier medium:1l5point

<R>Courier bold:18point

<S>0CR-A 12POINT
<T>0CR-B 12POINT

<q>Gothic 725 Black:6point

<outineFontA>-He | ve t i C a bold
<outiine Fort:8> Helvetica bold(P)
<OQutline Font:E > 0723456789,&»3
<OutlineFont:F> 0 12345 6 789,.¥%
<Outline Font:G> O & 23456789,-‘)‘ $

<Outline Font:H> Dutch 801 bold
<Outline Font:I1> Brush 738 regular

<Outline Font:J> Gothic 725 Black
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APENDICE 4 EJEMPLOS DE IMPRESION

APENDICE 4 EJEMPLOS DE IMPRESION (Cont.)

B Fuentes de letras
JANS8, EANS8

0458

4940

Interleaved 2 of 5

012345678905

UPC-E

234

5

EAN13+5 digits

7801231456786

12345

|
I

9
CODES9 (Full ASCII)

*ABCDa
UPC-E+2 digits

0 "M23456" 5

EAN8+2 digits

0458

12

4940

UPC-A

67890

2345

T

CODE39 (Standard)

*ABCDEFGT234F %

JAN13, EAN13
4 90141! 079

EAN13+2 digits

91780123"456786
CODE128

BCDEFGHI
CODE93
ABCa

UPC-E+5 digits
IO oo
0 1123456l 5

EAN8+5 digits

4940"0458
UPC-A+2 digits

12345

516

12345

I

67890
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APENDICE 4 EJEMPLOS DE IMPRESION

APENDICE 4 EJEMPLOS DE IMPRESION (Cont.)

UPC-A+5 digits UCC/EAN128

6789 7174015906 1
Industrial 2 of 5 POSTNET

|1 ||||||H||]| Ll bl

Customer bar code Customer bar code of high priority
(bl T g aghaghag ) R e e e e e e e e e R T
KIX Code RM4SCC
e b g e o |
RSS-14 RSS-14 Stacked

Ille}thﬂll

RSS-14 Stacked Omnidirectional RSS Limited

RSS Expanded

LT AT

Data Matrix PDF417
"“!T.f,. -1 _.'.!{
e |
Wi A §
Micro PDF417
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GLOSARIO

GLOSARIO

Ajuste del umbral de etiquetas
Operachn de ajuste del sensor para mantener en |a
impresora una posi@n constante de imprési
sobre papel preimpreso.

Cabezal térmico de impresion

Cabezal de impresion que utiliza el método ds
impresion de transferencia térmica o térmicqg
directo.

U

Cartulina
Tipo de papel que no tiene adhesivo en el reversp,
sino marcas negras para indicar &ea de
impresbn.

Cinta (ribbon)

Cinta de impresin utilizada para transferir una
imagen al papel. En imprési por transferencia
térmica, el cabezal de imprési calienta la cinta,

produciendo que la imagen se transfiera al papel.

Cédigo de barras
Un cédigo que representa caracteres alfanuméricps
utilizando una serie de barras negras y blancas en
diferentes anchos. Los cédigos de barras se utilizan
en distintos campos industriales: Fabricacion)
Hospitales, Librerias, Retail,  Transporte,
Almacenaje, etc. La lectura de codigos de barras es
un método rapido y exacto de captura de datop,
mientras que la entrada con teclado tiende a ser
lenta e inexacta.

Consumible
Papel y cinta

DPI

Puntos por pulgada (Dot Per Inch)
Unidad utilizada para expresar la densidad dg
impreson.

Espacio entre etiquetas
Separacién entre el final de una etiqueta y €
principio de la siguiente

Etiqueta
Tipo de papel que tiene adhesivo por el reverso.

Fuente
Juego completo de caracteres alfanuméricos en un
mismo estilo. Ejemplo: Helvetica, Courier, Times

Impresion por transferencia térmica

Método de impresion en el que el cabezal térmico
de impresion calienta la tinta o resina que recubre
la cinta, sobre el papel, provocando la transferencia
de la tinta/resina al papel.

Impresion térmico directo

Método de impresién que no utiliza cinta, sino que
el papel reacciona al calor. El cabezal térmico de
impresion calienta directamente el papel térmico,
provocando la impresién sobre el papel.

Interfaz de expansion 1/0O

Circuito interfaz opcional que puede ser instalado

en la impresora para permitir la conexion a un

dispositivo externo como maquina envasadora para
recibir avances, comenzar la impresion, y sefales
de pausa desde el dispositivo externo y para
devolver las sefales de los estados de impresion,
pausa y error al dispositivo externo

IPS
Pulgadas por segundo (Inch per second)
Unidad para expresar la velocidad de impresion.

LCD

Pantalla de cristal liquido (Liquid Crystal Display)
Instalado en el panel de operaciones para visualizar
los modos de operacién, mensajes de error y
demas.

Marca negra

Marca impresa sobre el papel para que la
impresora pueda mantener la posicion de
impresion constante detectando esta marca

Modo continuo
El modo continuo imprime de forma continuada el
namero de etiquetas especificadas.
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GLOSARIO

Modo corte

Modo de operacién de la impresora donde s
instala un moédulo cortador opcional para cortar €
papel automaticamente después de ser impreso.

comando de impresion puede especificar el corte

de cada etiqueta o de un conjunto de etiquetas

Modo de rebobinado interno

Modo de trabajo en el que gracias al mddulq
instalado, nos permite recoger las etiqueta
impresas en el interior de la impresora.

Modo despegado
Modo de impresion que permite separar la etiquef
del papel soporte.

Médulo cortador
Dispositivo utilizado para cortar el papel.

Resolucion
El grado de detalle al cual una imagen se pued
duplicar. La unidad de division minima de undg
imagen se llama pixel. Cuando la resolucion e
alta, el numero de pixels se incremental
produciendo una imagen mas detallada.

Papel
Material sobre el que la impresora imprime log
datos. Etiquetas, papel cartulina (tickets), pape
plegado, papel perforado, etc.

Papel pre-impreso
Tipo de papel que ya tiene impresos caractere)
logotipos y otros disefios.

PCMCIA interface

Circuito interfaz opcional que puede ser instalad
en la impresora para permitir la utilizacion de
tarjetas de PC del tamafio de una tarjeta de créd
como tarjetas de memoria flash y tarjetas LAN
PCMCIA es el acronimo de Personal Compute
Memory Card International Association.

Punto del cabezal

El cabezal térmico de impresién consta de un
linea de mindsculas resistencias que cuando pasd
corriente a través de cada una de ellas se calier
provocando que un pequefio punto se queme en
papel térmico, o un pequefio punto de tinta s

e
I
El

n

e

4

to

transfiera de la cinta térmica al papel normal.

Sensor de espacio entre etiquetas

Sensor transmisivo que detecta la diferencia de
potencial entre la separacién entre etiquetas y la
etigueta para encontrar la posicion inicial de
impresion.

Sensor de marca negra

Sensor reflectivo que detecta la diferencia de
potencial entre la marca negra y el area de
impresién para encontrar la posicion inicial de
impresion.

Sensor reflectivo
Ver sensor de marca negra.

Sensor transmisivo
Ver sensor de espacio entre etiquetas.

USB (Bus Serie Universal)

Interface utilizado para conectar periféricos, tales
como impresoras, teclados, ratones, etc. El puerto
USB permite la desconexion de los periféricos sin
necesidad de ser apagados.

Velocidad de impresion

Velocidad a la que tiene lugar la impresion. Esta
velocidad viene expresada en unidades de ips,
pulgadas por segundo (inches per second).
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